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Bisnis Jagung: Peluang, Modal, dan Strategi UMKM

Kategori: Pasar UMKM - Diunduh dari BalaiWarga.NET

Bisnis jagung (Zea mays) di Indonesia mencakup tiga segmen utama: produksi bahan baku,
pengolahan primer (pipil, tepung), dan produk konsumsi akhir (pangan olahan, pakan ternak).
Menurut BPS (2023), produksi jagung nasional mencapai 14,7 juta ton. Margin bersih usaha
pengolahan jagung skala mikro berkisar 18-30%. Modal awal layak di kisaran Rp 5-15 juta dengan

izin NIB via OSS.

Produksi Jagung Indonesia 14,7 Juta Ton — Lebih dari 80%
Pelaku UMKM Belum Masuk Rantai Distribusi Modern

Data BPS (2023) menunjukkan Indonesia merupakan salah satu produsen jagung terbesar di Asia
Tenggara, namun sebagian besar nilai tambah terserap oleh pelaku skala menengah-besar di segmen
pakan ternak dan tepung industri. Pelaku UMKM yang masuk ke segmen pengolahan pangan bernilai
tinggi—seperti snack jagung, tepung maizena artisan, atau jagung manis kemasan—memiliki ruang

margin yang secara historis lebih lebar dibanding pedagang bahan baku.
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Data & infografis Bisnis jagung/Maize/Corn indonesia

Tren Produksi Jagung Indonesia, 2019-2023

Tren Produksi Jagung Indonesia vs Rata-rata ASEAN (Juta Ton)
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Sumber: BPS (2023); FAO FAOSTAT (2023). Produksi jagung Indonesia menurun dari puncak 22,5 juta ton (2019)
menjadi 14,7 juta ton (2023) akibat pergeseran lahan dan cuaca ekstrem.

Produksi jagung Indonesia mengalami penurunan signifikan dalam lima tahun terakhir, dari puncak 22,5
juta ton pada 2019 menjadi 14,7 juta ton pada 2023 menurut data BPS. Penurunan ini didorong oleh
pergeseran fungsi lahan di sentra produksi utama seperti Jawa Timur, Sulawesi Selatan, dan Lampung,
serta dampak iklim El Ni-o 2022-2023. Di sisi lain, rata-rata produksi negara produsen utama ASEAN
cenderung stabil di kisaran 11-12 juta ton per tahun (FAO, 2023), yang berarti celah pasokan yang
terbuka di Indonesia berpotensi menjadi peluang bagi pelaku UMKM yang bergerak di segmen

pengolahan dengan bahan baku lokal terstandar.
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Maragin Bercih per Se

Margin Bersih per Segmen Usaha Jagung — Indonesia, 2023
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Sumber: Estimasi berdasarkan survei Kemenkop UKM (2022) dan data lapangan SMESCO Indonesia (2023). Margin
tertinggi terdapat pada segmen konsumsi langsung skala PKL.

Margin bersih usaha jagung sangat bervariasi antar segmen. Pedagang bahan baku (tengkulak dan
pengepul) beroperasi pada margin tipis sekitar 5-8% karena kompetisi ketat dan ketergantungan volume
besar. Pengolahan lanjutan skala UMKM—seperti tepung jagung, pakan ternak artisan, atau snack
jagung—mencatat margin estimasi 18-28% berdasarkan data Kemenkop UKM (2022). Puncak margin ada
di segmen Pedagang Kaki Lima jagung bakar/rebus yang mencapai 35-45%, namun kapasitas dan

skalabilitasnya terbatas pada lokasi fisik spesifik.
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Struktur Biaya Usaha Jagung Olahan UMKM — Indonesia, 2023
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Sumber: Estimasi berdasarkan data Kemenkop UKM (2022) dan survei SMESCO Indonesia (2023). Bahan baku

mendominasi 55% biaya total usaha jagung UMKM.

Bahan baku jagung mendominasi struktur biaya usaha pengolahan UMKM, menyerap sekitar 55% dari

total pengeluaran operasional. Ini menjadikan fluktuasi harga jagung di tingkat petani—yang menurut

BPS (2023) bergerak antara Rp 3.500-5.200 per kg tergantung musim panen—sebagai variabel risiko

utama bagi pelaku UMKM. Tenaga kerja menyumbang 20% biaya, sementara distribusi dan kemasan

menjadi tantangan tersendiri mengingat keterbatasan akses ke rantai dingin dan platform logistik

modern bagi UMKM skala mikro.
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Perhandingan Produksi

2022
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Sumber: FAO FAOSTAT (2022); BPS (2023); estimasi populasi World Bank (2022). Vietham memimpin produksi per
kapita jagung di antara negara ASEAN terpilih.

Perbandingan produksi jagung per kapita di antara negara ASEAN terpilih menunjukkan Vietnam
memimpin dengan estimasi 110 kg per kapita pada 2022 (FAO, 2022), sementara Indonesia berada di
kisaran 54 kg per kapita—di bawah rata-rata regional sekitar 60 kg per kapita. Filipina mencatat produksi
terendah sekitar 28 kg per kapita. Posisi Indonesia yang di bawah rata-rata regional ini, ditambah
penurunan produksi nasional, mengindikasikan bahwa tekanan impor jagung untuk pakan ternak
kemungkinan akan terus berlanjut—suatu kondisi yang memengaruhi harga beli bahan baku bagi pelaku

UMKM pengolahan jagung dalam negeri.

Berita & Pembelajaran Bisnis Jagung/Maize/Corn di Indonesia

01. Impor Jagung Indonesia Melonjak di Tengah Penurunan Produksi Domestik

Indonesia mengimpor lebih dari 1 juta ton jagung pada 2023 untuk memenuhi kebutuhan industri pakan
ternak nasional, menyusul penurunan produksi domestik akibat cuaca ekstrem El Ni-o, menurut data

Badan Pusat Statistik dan laporan Kementerian Pertanian (Kementan) 2023.

Insight PEMULA — Perspektif Pakar: Dalam kerangka analisis value chain Porter, peningkatan impor
menandai melemahnya posisi tawar pemain hulu dalam rantai nilai jagung domestik. Bagi calon pelaku

bisnis jagung skala mikro di Indonesia, kondisi ini berarti harga beli bahan baku cenderung lebih fluktuatif
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dan dipengaruhi kurs dolar AS—sehingga kemampuan negosiasi dengan pemasok petani lokal menjadi

keunggulan kompetitif yang konkret.

Insight PELAKU AKTIF — Aplikasi Teori: Berdasarkan pendekatan Blue Ocean Strategy Kim dan
Mauborgne, pelaku UMKM yang mampumengamankan kontrak langsung dengan kelompok tani jagung di
sentra produksi seperti Gorontalo, Sumbawa, atau Lampung—menghindari jalur tengkulak—berpotensi
mengunci biaya bahan baku lebih stabil 10-15% di bawah harga pasar bebas, menciptakan ruang margin

yang lebih lebar dibandingkan pesaing yang bergantung sepenuhnya pada pasar spot.

Ketergantungan impor jagung merupakan sinyal bahwa rantai pasok domestik memiliki celah yang
belum diisi—dan celah tersebut adalah peluang bagi pelaku lokal yang mampu mengorganisir

pasokan petani secara efisien.

Sinyal Masa Depan: Jika tren impor berlanjut, tekanan regulasi berupa kuota impor atau bea masuk
tambahan berpeluang muncul pada 2025-2026—yang justru akan meningkatkan nilai bahan baku jagung
lokal. Apakah pelaku UMKM saat ini sudah memiliki akses langsung ke petani sebagai penyangga risiko

harga?

(1] Ringkasan Jawaban — Jawaban 1 Menit: Impor jagung Indonesia meningkat di atas 1 juta ton
pada 2023 (BPS) karena produksi domestik turun akibat El Ni-o. Bagi pelaku UMKM, ini berarti harga
bahan baku jagung pipil lebih rentan terhadap fluktuasi kurs. Langkah paling efektif adalah
membangun hubungan langsung dengan kelompok tani di sentra produksi untuk mengamankan

harga beli yang lebih stabil.

2023 - Badan Pusat Statistik (BPS); Kementerian Pertanian Rl

02. Kemenkop UKM Dorong UMKM Olahan Jagung Masuk Ekosistem Digital

Kementerian Koperasi dan UKM meluncurkan program pendampingan digitalisasi untuk pelaku UMKM
pangan berbahan lokal termasuk jagung pada 2022-2023, menargetkan 500 UMKM olahan jagung masuk
ke platform Tokopedia dan TikTok Shop.

Insight PEMULA — Perspektif Pakar: Sejalan dengan pendekatan Hermawan Kartajaya (MarkPlus)

tentang pemasaran kontekstual berbasis ekosistem digital Indonesia, kehadiran di marketplace bukan
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sekadar membuka toko daring—melainkan tentang membangun visibilitas brand dalam algoritma

pencarian platform yang memiliki ratusan juta pengguna aktif. Bagi pemula bisnis jagung olahan, satu
toko Tokopedia atau TikTok Shop yang dioptimalkan dengan foto produk berkualitas dan deskripsi

berbasis kata kunci bernilai setara satu stan pameran permanen.

Insight PELAKU AKTIF — Aplikasi Teori: Kerangka Jobs-to-Be-Done Christensen mengidentifikasi
bahwa pembeli produk jagung olahan di marketplace tidak sekadar mencari "keripik jagung"—mereka
mencari solusi camilan sehat lokal, cendera mata kuliner, atau bahan masak praktis. Pelaku UMKM
jagung yang aktif beroperasi dapat meningkatkan konversi dengan mereposisi deskripsi produk di

Shopee atau Tokopedia untuk menjawab job spesifik ini—bukan hanya mencantumkan nama produk.

Digitalisasi UMKM jagung bukan sekadar membuka akun marketplace—melainkan tentang

membangun narasi produk yang menjawab kebutuhan nyata pembeli digital Indonesia.

Sinyal Masa Depan: Menurut data Tokopedia dan laporan SMESCO Indonesia (2023), kategori pangan
olahan lokal tumbuh rata-rata 22% per tahun di platform e-commerce—dan segmen berbahan jagung
belum jenuh. Seberapa siap UMKM jagung Indonesia memanfaatkan momentum pertumbuhan ini

sebelum pasar dikuasai pemain berskala lebih besar?

(1] Ringkasan Jawaban — Jawaban 1 Menit: Program digitalisasi Kemenkop UKM 2022-2023
menargetkan 500 UMKM olahan jagung masuk platform digital. Kategori pangan olahan lokal di
marketplace tumbuh rata-rata 22% per tahun (SMESCO, 2023). Pelaku UMKM jagung yang hadir di
Tokopedia, Shopee, atau TikTok Shop dengan narasi produk yang tepat memiliki potensi jangkauan

pasar yang jauh melampaui distribusi fisik konvensional.

2022-2023 - Kementerian Koperasi dan UKM RI; SMESCO Indonesia

03. Harga Jagung Petani Berfluktuasi 30-40% Sepanjang 2022-2023

Data BPS (2023) menunjukkan harga jagung di tingkat petani bergerak antara Rp 3.500 per kg pada
musim panen raya (Maret—April) hingga Rp 5.200 per kg pada periode paceklik (September—Oktober)
2023—rentang fluktuasi sekitar 48%.
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Insiaht PEMULA — Perspektif Pakar: Dalam analisis struktur biava berbasis pendekatan Business

Model Canvas Osterwalder, biaya bahan baku yang berfluktuasi tinggi termasuk dalam kategoricost
structure yang perlu dikelola aktif, bukan diabaikan. Bagi pemula bisnis jagung di Indonesia, strategi
paling sederhana adalah membeli dan menyimpan stok saat harga turun pada musim panen—jika

memiliki kapasitas gudang minimal dan modal kerja yang cukup.

Insight PELAKU AKTIF — Aplikasi Teori: Pendekatan value chain analysis mengidentifikasi kontrol
atas aktivitas pengadaan (procurement) sebagai sumber keunggulan biaya yang signifikan. Pelaku UMKM
jagung yang sudah beroperasi di Indonesia dapat menegosiasikan kontrak pembelian berjangka dengan
kelompok tani atau koperasi pertanian—mengunci harga rata-rata 10-20% lebih rendah dari harga spot

tertinggi, sekaligus memberikan kepastian pendapatan bagi petani mitra.

Fluktuasi harga jagung 48% dalam setahun (BPS, 2023) merupakan tantangan sekaligus peluang:
pelaku yang mampu mengelola timing pembelian bahan baku memiliki keunggulan biaya struktural

yang sulit ditiru pesaing bermodal lebih besar namun kurang agile.

Sinyal Masa Depan: Dengan proyeksi cuaca yang lebih tidak menentu, fluktuasi harga jagung
berpotensi melebar hingga 50-60% pada 2025 berdasarkan tren iklim BMKG. Apakah model bisnis Anda

saat ini cukup resilient untuk menghadapi skenario harga tertinggi tersebut tanpa harus menutup usaha?

(1] Ringkasan Jawaban — Jawaban 1 Menit: Harga jagung petani berfluktuasi antara Rp 3.500-
5.200 per kg pada 2023 (BPS)—rentang 48% dalam setahun. Strategi pengelolaan risiko harga
paling praktis bagi UMKM jagung adalah kombinasi pembelian stok saat panen raya dan negosiasi
kontrak berjangka dengan kelompok tani mitra, yang dapat memangkas biaya bahan baku rata-rata

10-20% dibanding pembelian spot harga tertinggi.

2023 - Badan Pusat Statistik (BPS); BMKG

04. Gorontalo Mempertahankan Posisi sebagai Sentra Jagung Nasional dengan

Produktivitas Tertinggi

Provinsi Gorontalo mencatat produktivitas jagung hingga 5,8 ton per hektar pada 2022—di atas rata-rata

nasional 5,3 ton per hektar—dan tetap menjadi penyumbang signifikan produksi jagung untuk kebutuhan
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pakan ternak nasional, menurut laporan Kementan (2022).
Insight PEMULA — Perspektif Pakar: Dari perspektif analisis geografis bisnis yang dikembangkan
dalam kajian Ciputra Foundation tentang kewirausahaan berbasis potensi lokal, kedekatan dengan sentra
produksi seperti Gorontalo adalah keunggulan komparatif nyata. Calon pelaku bisnis jagung olahan yang
berlokasi di atau dekat Gorontalo, Sulawesi Selatan, atau Lampung secara struktural memiliki akses
bahan baku lebih murah 15-25% dibanding pelaku di Pulau Jawa yang harus menanggung ongkos logistik

tambahan.

Insight PELAKU AKTIF — Aplikasi Teori: Kerangka Five Forces Porter mengidentifikasi kedekatan ke
pemasok (supplier power) sebagai variabel penentu daya saing industri. Bagi pelaku UMKM jagung yang
sudah beroperasi, membangun jaringan pemasok langsung di Gorontalo atau Sulawesi Selatan—bahkan
dengan volume kecil 1-5 ton per pengiriman menggunakan layanan kargo kapal laut—dapat secara

signifikan menekan biaya bahan baku dibandingkan membeli melalui pedagang besar di Jawa.

Produktivitas Gorontalo sebesar 5,8 ton/ha (Kementan, 2022) melampaui rata-rata
nasional—menjadikannya sentra bahan baku jagung yang strategis bagi UMKM pengolahan yang

berani membangun jaringan pasokan lintas pulau.

Sinyal Masa Depan: Investasi infrastruktur jalan dan pelabuhan di Gorontalo dalam kerangka program
Tol Laut Kementerian Perhubungan berpotensi menekan ongkos logistik jagung lintas pulau hingga 20%

pada 2026. Pelaku UMKM mana yang akan lebih siap memanfaatkan penurunan biaya logistik ini?

(1] Ringkasan Jawaban — Jawaban 1 Menit: Gorontalo mencatat produktivitas jagung 5,8 ton per
hektar pada 2022 (Kementan)—di atas rata-rata nasional 5,3 ton per hektar. Kedekatan dengan
sentra produksi ini memberikan keunggulan biaya bahan baku 15-25% bagi pelaku UMKM yang
membangun jaringan pengadaan langsung ke Gorontalo atau Sulawesi Selatan, melampaui harga

yang tersedia melalui pedagang perantara di Jawa.

2022 - Kementerian Pertanian Rl
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05, Inductri Pakan Ternak Serap 55-609%

[($)
v
)

(b)

8

N

n

«Q
€
(

n
~

Asosiasi Produsen Pakan Ternak Indonesia (GPMT) melaporkan bahwa industri pakan ternak nasional
menyerap antara 55-60% dari total produksi jagung domestik setiap tahunnya, menjadikannya segmen

demand terbesar sekaligus penentu utama harga jagung di tingkat petani (GPMT, 2023).

Insight PEMULA — Perspektif Pakar: Berdasarkan pendekatan segmentasi pasar Kotler (STP),
dominasi industri pakan ternak sebagai pembeli utama jagung seharusnya mendorong calon pelaku
UMKM untuk tidak bersaing langsung di segmen komoditas—melainkan bergerak ke segmen pangan
olahan dan konsumsi langsung yang memiliki karakteristik permintaan berbeda, margin lebih tinggi, dan

sensitivitas harga yang lebih rendah terhadap fluktuasi bahan baku.

Insight PELAKU AKTIF — Aplikasi Teori: Dalam kerangka analisis Base of the Pyramid Prahalad, pasar
konsumen menengah-bawah Indonesia memiliki permintaan yang signifikan terhadap produk pangan
olahan berbahan jagung yang terjangkau—seperti tepung jagung, bubur jagung kemasan, atau snack
berbahan jagung lokal dengan harga Rp 5.000-15.000 per unit. Pelaku UMKM yang menyasar segmen ini
secara konsisten memiliki basis pelanggan yang lebih stabil dibanding yang bergantung pada satu

pembeli besar di sektor pakan ternak.

Ketika 55-60% jagung nasional terserap industri pakan ternak skala besar (GPMT, 2023), UMKM
yang cerdas memilih untuk tidak berkompetisi di lahan yang sama—melainkan membangun nilai

tambah di segmen yang pemain besarnya tidak tertarik masuk.

Sinyal Masa Depan: Pertumbuhan industri poultry Indonesia yang diproyeksikan 6-8% per tahun
(GPMT, 2023) akan terus mendorong permintaan jagung untuk pakan—yang secara bersamaan menekan
pasokan bahan baku bagi UMKM pangan. Langkah diferensiasi ke produk bernilai tambah menjadi
semakin mendesak secara ekonomi. Segmen produk olahan jagung mana yang belum jenuh di pasar

lokal Anda?
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(1] Ringkasan Jawaban — Jawaban 1 Menit: Industri pakan ternak menyerap 55-60% produksi
jagung nasional (GPMT, 2023), menjadikannya kompetitor terbesar bagi UMKM dalam
memperebutkan bahan baku. Strategi paling efektif bagi UMKM adalah diferensiasi ke segmen
pengolahan pangan—tepung jagung, snack, atau produk konsumsi langsung—yang margin dan

strukturnya tidak bersaing langsung dengan industri pakan ternak skala industri.

2023 - Gabungan Perusahaan Makanan Ternak (GPMT)

06. BRI Salurkan KUR Pertanian Jagung Rp 2,3 Triliun pada 2022

Bank Rakyat Indonesia mencatat penyaluran KUR sektor pertanian jagung senilai Rp 2,3 triliun pada
2022, menjangkau lebih dari 180.000 debitur petani dan pelaku usaha jagung di seluruh Indonesia,

menurut laporan tahunan BRI (2022).

Insight PEMULA — Perspektif Pakar: Sejalan dengan pendekatan inklusi keuangan yang menjadi
agenda utama Kemenkop UKM dan BI, aksesibilitas KUR bagi pelaku jagung merupakan jembatan kritis
antara usaha subsisten dan usaha berkelanjutan. Calon pelaku bisnis jagung yang belum memiliki rekam
jejak keuangan formal dapat memulai dari membuka rekening BRI, membangun riwayat transaksi selama

6 bulan, kemudian mengajukan KUR Mikro dengan plafon Rp 10-25 juta sebagai modal awal pengolahan.

Insight PELAKU AKTIF — Aplikasi Teori: Dalam kerangka manajemen keuangan UMKM berbasis
pendekatan Firmanzah (FEUI) tentang penguatan daya saing bisnis Indonesia, akses KUR bukan hanya
soal modal—melainkan tentang disiplin pengelolaan arus kas yang terdokumentasi. Pelaku UMKM jagung
yang aktif beroperasi dan memiliki omzet tercatat dapat mengajukan KUR Kecil hingga Rp 100 juta di BRI
atau BNI dengan suku bunga 6% per tahun—jauh di bawah bunga pinjaman informal yang umum di

ekosistem pedagang jagung.

BRI menyalurkan KUR pertanian jagung Rp 2,3 triliun kepada lebih dari 180.000 debitur pada
2022—angka ini menunjukkan bahwa akses modal formal bagi pelaku jagung sudah terbuka lebar,

namun masih memerlukan kesiapan administrasi dari pihak pemohon.

Sinyal Masa Depan: Pemerintah menargetkan peningkatan penyaluran KUR sektor pertanian 15% per

tahun hingga 2025. Pelaku UMKM jagung yang mulai membangun rekam jejak keuangan formal hari ini
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akan berada dalam posisi terbaik untuk mengakses plafon KUR vang lebih besar saat ekspansi usaha

diperlukan. Sudahkah Anda memiliki rekening usaha terpisah dari rekening pribadi sebagai langkah

pertama membangun kredibilitas kredit?

(1] Ringkasan Jawaban — Jawaban 1 Menit: BRI menyalurkan KUR pertanian jagung Rp 2,3
triliun kepada lebih dari 180.000 debitur pada 2022. Pelaku UMKM jagung dapat mengakses KUR
Mikro Rp 10-25 juta atau KUR Kecil hingga Rp 100 juta dengan suku bunga 6% per tahun,
disyaratkan NIB aktif via OSS dan minimal 6 bulan riwayat transaksi usaha yang tercatat di rekening

bank.

2022 - Bank Rakyat Indonesia (BRI); Kementerian Koperasi dan UKM Rl

07. Tepung Jagung Lokal Berpotensi Substitusi 20% Impor Tepung Terigu

Penelitian Balai Besar Penelitian dan Pengembangan Pascapanen Pertanian Kementan (2022)
menunjukkan bahwa substitusi 20% tepung terigu dengan tepung jagung (cornstarch/corn flour) dalam
formulasi produk bakeri dan mie dapat dilakukan tanpa mengubah karakteristik organoleptik produk

secara signifikan jika menggunakan teknik fortifikasi dan blending yang tepat.

Insight PEMULA — Perspektif Pakar: Dalam pendekatan kewirausahaan Ciputra Foundation tentang
inovasi berbasis peluang lokal, temuan riset substitusi tepung ini adalah sinyal pasar yang jelas bagi
calon pelaku bisnis tepung jagung UMKM. Industri bakeri dan mie skala rumahan yang terus tumbuh di
Indonesia menciptakan permintaan riil terhadap tepung jagung bermutu konsisten—ceruk yang belum

banyak dipenuhi oleh produsen UMKM lokal.

Insight PELAKU AKTIF — Aplikasi Teori: Kerangka Blue Ocean Strategy mengidentifikasi substitusi
impor sebagai salah satu ruang pasar yang paling menjanjikan di pasar berkembang. Pelaku UMKM
tepung jagung yang sudah beroperasi dapat menargetkan segmen industri bakeri rumahan dan restoran
lokal sebagai pelanggan B2B pertama—menawarkan tepung jagung dalam kemasan 5 kg atau 25 kg

dengan sertifikasi P-IRT atau BPOM sebagai diferensiasi kualitas yang dapat diverifikasi pembeli.
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Riset Kementan (2022) membuktikan substitusi 20% tepung terigu dengan tepung jagung lokal
secara teknis layak—celah ini adalah peluang pasar B2B yang konkret bagi UMKM tepung jagung

yang mampu menjamin konsistensi mutu produk.

Sinyal Masa Depan: Jika harga gandum global tetap tinggi akibat ketidakstabilan geopolitik, tekanan
substitusi ke tepung jagung lokal akan semakin kuat di kalangan industri makanan menengah-bawah
Indonesia. Riset Kementan ini bisa menjadi landasan ilmiah dalam pitching ke calon pembeli

B2B—seberapa siap Anda memanfaatkannya?

(1] Ringkasan Jawaban — Jawaban 1 Menit: Riset Balai Pascapanen Kementan (2022)
membuktikan substitusi 20% tepung terigu dengan tepung jagung dalam produk bakeri dan mie
layak secara teknis. Ini membuka peluang pasar B2B bagi UMKM tepung jagung yang menargetkan
industri bakeri rumahan dan restoran lokal—segmen yang memiliki kebutuhan berkelanjutan dan

lebih resisten terhadap fluktuasi harga dibanding pasar konsumen akhir.

2022 - Balai Besar Penelitian dan Pengembangan Pascapanen Pertanian, Kementan Rl

08. Jagung Manis (Sweet Corn) Menjadi Segmen Premium dengan Pertumbuhan

18% per Tahun

Data survei pasar SMESCO Indonesia (2023) menunjukkan penjualan jagung manis segar dan produk
berbahan jagung manis—termasuk es krim jagung, susu jagung, dan nugget jagung—tumbuh rata-rata
18% per tahun dalam tiga tahun terakhir di platform e-commerce Indonesia, dengan nilai rata-rata

transaksi 2,3 kali lebih tinggi dibanding produk jagung konvensional.

Insight PEMULA — Perspektif Pakar: Sejalan dengan konsep segmentasi Kotler tentang pemilihan
ceruk pasar premium, jagung manis merepresentasikan sub-segmen dengan karakteristik permintaan
yang berbeda dari jagung pakan: pembeli bersedia membayar lebih tinggi untuk kualitas, kesegaran, dan
pengalaman produk. Pemula bisnis jagung yang menargetkan segmen ini perlu memahami bahwa jagung
manis memiliki umur simpan sangat pendek (maksimal 2-3 hari tanpa pendingin)—sehingga manajemen

logistik dan rantai dingin menjadi kompetensi inti yang tidak dapat dikompromikan.
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Insiaht PELAKU AKTIF — Aplikasi Teori: Dalam keranaka Marketing Mix 4P Kotler, seamen jagung

manis menuntut diferensiasi di dimensi product (varietas unggul bersertifikat seperti Bonanza atau
Jambore), place (distribusi cepat via Gojek atau Grab untuk pembelian same-day), danpromotion (konten
video TikTok yang menampilkan proses panen segar langsung dari kebun mitra). Pelaku aktif yang
mengintegrasikan tiga dimensi ini secara bersamaan memiliki potensi menarik segmen pembeli premium

yang belum terlayani oleh pedagang konvensional.

Pertumbuhan 18% per tahun segmen jagung manis di e-commerce (SMESCO, 2023) dengan nilai
transaksi 2,3 kali lebih tinggi menunjukkan adanya pasar premium yang berkembang cepat—dan
masih relatif terbuka bagi pelaku UMKM yang mampu menjamin kesegaran dan kualitas produk

secara konsisten.

Sinyal Masa Depan: Dengan pertumbuhan kelas menengah Indonesia yang diproyeksikan BPS hingga
2025, permintaan terhadap produk pangan premium dan sehat berbahan lokal—termasuk jagung manis
organik atau jagung manis baby—berpotensi melipatgandakan ukuran pasar segmen ini. Apakah varietas
jagung manis yang Anda tawarkan sudah memiliki proposisi nilai yang cukup kuat untuk segmen pembeli

premium daring?

[0 Ringkasan Jawaban — Jawaban 1 Menit: Segmen jagung manis tumbuh 18% per tahun di
platform e-commerce Indonesia dengan nilai transaksi 2,3 kali lebih tinggi dari jagung konvensional
(SMESCO, 2023). Kunci keberhasilan di segmen ini adalah manajemen rantai dingin (cold chain)
yang konsisten dan distribusi cepat via layanan ojek daring—dua kompetensi yang menjadi

hambatan masuk bagi pesaing yang tidak memilikinya.

2023 - SMESCO Indonesia

09. Sertifikasi BPOM untuk Produk Olahan Jagung Meningkatkan Akses Pasar

Modern

Data Badan Pengawas Obat dan Makanan (BPOM) periode 2021-2023 menunjukkan bahwa produk
pangan olahan UMKM berbahan jagung yang memiliki nomor registrasi BPOM atau P-IRT mengalami
peningkatan aksesibilitas ke minimarket dan supermarket jaringan nasional rata-rata 3,2 kali

dibandingkan produk tanpa sertifikasi, berdasarkan survei yang dilakukan SMESCO Indonesia (2023).
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Insiaht PEMULA — Perspektif Pakar: Dalam keranaka Business Model Canvas Osterwalder, sertifikasi

BPOM atau P-IRT termasuk dalam komponen key resources yang membuka akses ke segmen customer
segments yang berbeda—yakni ritel modern dengan volume pembelian jauh lebih besar dibanding pasar
tradisional. Bagi pemula bisnis olahan jagung, investasi waktu 3-6 bulan dan biaya sekitar Rp 500.000-
2.000.000 untuk mendapatkan P-IRT dari Dinas Kesehatan setempat adalah pengeluaran dengan return

on investment yang terukur dan jelas.

Insight PELAKU AKTIF — Aplikasi Teori: Pendekatan analisis daya saing Porter menunjukkan bahwa
hambatan masuk ke ritel modern—salah satunya berupa persyaratan sertifikasi BPOM—secara paradoks
melindungi pelaku yang sudah melewati hambatan tersebut dari pesaing baru yang belum tersertifikasi.
Pelaku UMKM jagung yang telah memiliki nomor registrasi BPOM atau P-IRT aktif dapat menjadikan ini
sebagai argumen komersial dalam negosiasi listing produk di Indomaret, Alfamart, atau jaringan

supermarket regional.

Sertifikasi P-IRT atau BPOM meningkatkan aksesibilitas produk olahan jagung ke ritel modern rata-
rata 3,2 kali (SMESCO, 2023)—menjadikannya investasi requlatori dengan dampak komersial yang
paling terukur bagi UMKM jagung yang ingin naik kelas distribusi.

Sinyal Masa Depan: Regulasi BPOM yang terus diperketat sejak 2021 untuk produk pangan olahan
UMKM berpotensi menciptakan konsolidasi pasar—di mana hanya pelaku tersertifikasi yang mampu
bertahan di saluran distribusi formal. Pelaku yang berinvestasi pada sertifikasi hari ini membangun
keunggulan kompetitif yang semakin sulit ditiru. Apakah produk jagung olahan Anda sudah dalam proses

sertifikasi?

([0 Ringkasan Jawaban — Jawaban 1 Menit: Produk olahan jagung UMKM bersertifikasi BPOM
atau P-IRT memiliki aksesibilitas ke ritel modern 3,2 kali lebih tinggi (SMESCO, 2023). Proses P-IRT
memerlukan 3-6 bulan melalui Dinas Kesehatan setempat dengan biaya terjangkau, sementara
registrasi BPOM MD/SP ditangani langsung melalui sistem e-registration BPOM dengan persyaratan

GMP yang lebih ketat namun membuka akses pasar yang jauh lebih luas.

2021-2023 - BPOM RI; SMESCO Indonesia
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dan UMKM

Kementerian Energi dan Sumber Daya Mineral (ESDM) melalui Peraturan Menteri ESDM tentang
mandatori campuran bahan bakar nabati menargetkan peningkatan kontribusi bioetanol berbasis jagung
dan singkong dalam bauran energi nasional, dengan proyeksi kebutuhan bahan baku jagung bioetanol

500.000 ton per tahun pada 2025 (Kemen ESDM, 2022).

Insight PEMULA — Perspektif Pakar: Dari perspektif analisis diversifikasi risiko yang menjadi inti
ajaran Rhenald Kasali (FEUI) tentang transformasi bisnis, munculnya permintaan jagung untuk bioetanol
membuka saluran penjualan ketiga bagi petani—di luar pakan ternak dan pangan. Bagi calon pelaku
usaha jagung, memahami dinamika tiga segmen demand ini penting untuk mengantisipasi ke mana

harga jagung akan bergerak dan segmen mana yang paling menarik untuk dimasuki.

Insight PELAKU AKTIF — Aplikasi Teori: Dalam kerangka analisis industri Porter, munculnya
permintaan bioetanol sebagai pembeli baru jagung (new buyer segment) meningkatkan daya tawar
petani dan pemasok, yang secara berantai menekan margin bagi pengolah pangan berbahan jagung
yang tidak memiliki kontrak pasokan jangka panjang. Pelaku UMKM pengolahan jagung yang aktif perlu
mengantisipasi ini dengan mengamankan kontrak pembelian bahan baku sebelum persaingan demand

dengan industri bioetanol semakin intensif.

Target kebutuhan jagung untuk bioetanol 500.000 ton per tahun pada 2025 (Kemen ESDM, 2022)
akan menambah tekanan pada sisi supply bahan baku jagung domestik—menjadikan jaminan
pasokan bahan baku sebagai prioritas strategis bagi UMKM pengolahan jagung yang berencana

ekspansi.

Sinyal Masa Depan: Realisasi mandatori bioetanol jagung pada 2025 berpotensi mendorong harga
jagung naik 10-15% dari baseline, menurut proyeksi Asosiasi Bioetanol Indonesia. Pelaku UMKM
pengolahan jagung yang mengamankan kontrak pasokan petani hari ini akan memiliki keunggulan biaya
yang semakin berarti seiring tekanan demand dari sektor energi yang meningkat. Seberapa jauh horizon

perencanaan pasokan bahan baku Anda saat ini?
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(11 Ringkasan Jawaban — Jawaban 1 Menit: Target kebutuhan jagung untuk bioetanol nasional
mencapai 500.000 ton per tahun pada 2025 (Kemen ESDM, 2022). Bagi UMKM pengolahan jagung,
ini berarti persaingan demand bahan baku akan meningkat—sehingga mengamankan kontrak
pasokan langsung dengan petani atau koperasi menjadi langkah antisipasi yang perlu dilakukan

sejak sekarang, sebelum harga spot merespons tekanan demand baru ini.

2022 - Kementerian Energi dan Sumber Daya Mineral (ESDM) Rl

Panduan Teknis Bisnis Jagung/Maize/Corn di Indonesia

Bab 1: Memilih Segmen Bisnis Jagung yang Tepat untuk Skala UMKM

Panduan: Bisnis jagung mencakup tiga segmen utama yang memiliki profil risiko dan modal
berbeda: perdagangan bahan baku (margin rendah, volume tinggi), pengolahan primer seperti
jagung pipil dan tepung jagung (margin menengah, investasi alat), serta produk konsumsi akhir
seperti snack dan jagung manis premium (margin tertinggi, dibutuhkan sertifikasi). Pemilihan
segmen harus mempertimbangkan modal awal tersedia, akses ke pasokan bahan baku, dan

kemampuan distribusi—bukan semata potensi margin tertinggi.

Data Kemenkop UKM (2022) menunjukkan bahwa 73% kegagalan usaha olahan pangan skala mikro
disebabkan oleh ketidaksesuaian antara segmen yang dipilih dengan kapasitas modal dan distribusi yang
dimiliki—bukan karena produknya tidak laku. Pola ini sangat relevan dalam bisnis jagung di Indonesia, di
mana perbedaan antara segmen perdagangan bahan baku dan segmen produk olahan premium bukan

hanya soal potensi margin, melainkan soal kebutuhan kompetensi inti yang fundamentally berbeda.

e Perdagangan bahan baku (tengkulak/pengepul): Modal awal Rp 10-50 juta tergantung skala;
dibutuhkan jaringan petani dan akses gudang; margin 5-8%; risiko utama adalah fluktuasi harga
dan volume musiman.

e Pengolahan primer (pipil, jemur, tepung): Modal awal Rp 15-75 juta termasuk mesin
sederhana; dibutuhkan akses listrik stabil dan tempat penjemuran; margin 10-15%; perizinan NIB

via OSS cukup untuk memulai.
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o Produk konsumsi akhir (snack, jaguna manis sedgar, tepuna premium): Modal awal Rp 5-30

juta bergantung skala; dibutuhkan P-IRT atau BPOM untuk mengakses ritel modern; margin 20-
40%; distribusi via Tokopedia, Shopee, atau Gojek sangat efektif untuk segmen ini.

o Rekomendasi berbasis bukti: Dalam pendekatan Business Model Canvas Osterwalder, UMKM
yang baru masuk ke bisnis jagung paling efisien memulai dari satu segmen dengan modal
minimum—kemudian melakukan ekspansi vertikal ke pengolahan setelah arus kas positif terbentuk

selama 6-12 bulan.

Berdasarkan tren data SMESCO Indonesia (2023), segmen produk konsumsi akhir berbahan jagung
menunjukkan pertumbuhan permintaan paling konsisten dan margin paling protektif terhadap fluktuasi
harga bahan baku—menjadikannya jalur naik kelas (upgrading path) yang paling layak bagi pelaku UMKM

jagung jangka menengah.

Bab 2: Perizinan dan Regulasi Usaha Jagung di Indonesia

Panduan: Semua usaha jagung di Indonesia wajib memiliki NIB yang diterbitkan melalui sistem OSS
di 0ss.go.id—tanpa biaya dan dapat diselesaikan dalam 1-3 hari kerja. Usaha pengolahan pangan
berbahan jagung yang menargetkan konsumen akhir tambahan memerlukan izin P-IRT dari Dinas
Kesehatan setempat (untuk UMKM skala rumah tangga) atau registrasi BPOM MD/SP (untuk produksi

skala lebih besar yang ingin masuk ritel modern).

Data BPS (2022) menunjukkan bahwa hanya sekitar 26% UMKM pangan di Indonesia yang memiliki izin
usaha lengkap, termasuk NIB. Ketiadaan NIB tidak hanya menghalangi akses KUR dari BRI atau
BNI—melainkan juga menutup akses ke program pemberdayaan Kemenkop UKM, pelatihan SMESCO, dan
platform pengadaan pemerintah. Investasi waktu mendapatkan NIB via OSS adalah salah satu langkah

dengan ROI tertinggi yang dapat dilakukan pelaku UMKM jagung.

Rincian Jalur Perizinan Berdasarkan Segmen Usaha Jagung

Perdagangan Jagung Bahan Baku
NIB via OSS (KBLI 46211 — Perdagangan Besar Padi dan Palawija) - Tidak diperlukan sertifikasi
produk - Wajib NPWP jika omzet di atas Rp 500 juta per tahun.

Pengolahan Primer (Jagung Pipil, Jagung Kering)
NIB via OSS (KBLI 10611 — Industri Penggilingan Gandum dan Serelia Lainnya) - P-IRT dari Dinkes

jika dijual eceran - Wajib label kemasan sesuai standar BPOM.
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Produk Olahan Pangan Berbahan Jaguna (Snack. Tepuna. Minuman)

NIB via OSS - P-IRT (untuk produksi di bawah kapasitas tertentu dan distribusi lokal) atau MD/SP
BPOM (untuk distribusi lintas provinsi atau masuk ritel modern) - Label nutrisi wajib sesuai

Peraturan BPOM No. 22 Tahun 2019.

e Langkah 1: Buat akun di 0ss.go.id menggunakan NIK KTP, pilih jenis usaha perseorangan atau
badan usaha, isi data usaha, dan unduh NIB — seluruhnya gratis dan daring.

e Langkah 2: Daftarkan usaha ke Dinas Koperasi setempat untuk mendapatkan akses pelatihan dan
program pendampingan UMKM gratis dari Kemenkop UKM.

e Langkah 3: Ajukan P-IRT ke Dinas Kesehatan Kabupaten/Kota dengan menyiapkan denah dapur
produksi, daftar bahan baku, dan contoh produk; biaya berkisar Rp 500.000-2.000.000 tergantung
daerah.

e Langkah 4: Setelah memiliki P-IRT dan omzet tercatat minimal 6 bulan, ajukan KUR Mikro ke BRI

atau BNI untuk modal kerja atau ekspansi peralatan.

Berdasarkan pendekatan value chain Porter, setiap lapisan perizinan yang berhasil dimiliki merupakan
hambatan masuk yang melindungi pelaku bersertifikat dari persaingan yang tidak tersertifikasi—dan

sekaligus membuka akses ke saluran distribusi yang lebih luas.

Bab 3: Manajemen Bahan Baku dan Pengendalian Biaya Jagung

Panduan: Bahan baku jagung menyerap 50-60% total biaya usaha pengolahan UMKM. Strategi
pengendalian biaya paling efektif adalah pembelian saat musim panen raya (Maret—April dan
September—Oktober) ketika harga petani turun ke kisaran Rp 3.500-4.000 per kg, disimpan dalam
kondisi kadar air di bawah 14% untuk mencegah aflatoksin. Kontrak pembelian langsung dengan

kelompok tani mengeliminasi margin tengkulak 8-12%.

Menurut data BPS (2023), kadar air jagung yang tidak terkontrol adalah penyebab utama kerugian pasca
panen pada UMKM pengolahan—jagung dengan kadar air di atas 17% rentan terserang aflatoksin dalam
penyimpanan 2-4 minggu, yang menyebabkan kerugian bahan baku 15-30% tanpa terdeteksi secara

visual. Penanganan pascapanen yang tepat bukan hanya soal kualitas produk akhir, melainkan juga soal

efisiensi biaya bahan baku secara langsung.

e Pembelian musiman: Stok 30-60 hari kebutuhan saat panen raya dengan harga Rp 3.500-

4.000/kg, bandingkan dengan harga paceklik Rp 4.800-5.200/kg—penghematan 20-30% per ton
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bahan baku.

o Kemitraan petani: Bangun kontrak pembelian langsung dengan minimal 2-3 kelompok tani di
sentra produksi; negosiasikan harga berdasarkan rata-rata BPS minus margin tengkulak (8-12%)
sebagai dasar harga yang adil bagi kedua pihak.

e Penyimpanan yang benar: Gudang dengan ventilasi baik, kelembaban di bawah 70%, karung
goni atau karung plastik berlubang; cek kadar air dengan alat grain moisture meter (harga Rp
150.000-400.000) sebelum menyimpan.

o Diversifikasi pemasok: Minimal 3 pemasok dari wilayah berbeda untuk mengurangi risiko gagal
panen lokal; sentra alternatif selain Gorontalo mencakup Lampung, Jawa Timur, dan Sumbawa.

e Negosiasi volume: Pembelian di atas 5 ton per transaksi biasanya memungkinkan diskon 3-7%

dari harga spot; manfaatkan ini saat arus kas memungkinkan.

Dalam kerangka value chain analysis, kontrol atas aktivitas pengadaan adalah sumber keunggulan biaya
yang paling berkelanjutan bagi UMKM jagung—mengingat selisih harga bahan baku antara pembelian
optimal dan pembelian spot tertinggi dapat mencapai 30% dalam setahun, cukup untuk mengubah usaha

yang merugi menjadi profitable.

Bab 4: Strategi Penjualan dan Distribusi Produk Jagung UMKM

Panduan: Strategi distribusi jagung UMKM paling efektif adalah model multi-kanal: pasar tradisional
untuk volume dasar, marketplace digital (Tokopedia/Shopee/TikTok Shop) untuk jangkauan
konsumen premium, dan B2B ke industri kecil pangan lokal untuk volume yang konsisten. Tidak ada
satu kanal tunggal yang optimal—kombinasi ketiganya menciptakan portofolio pendapatan yang

lebih resilient terhadap fluktuasi satu kanal.

Data SMESCO Indonesia (2023) menunjukkan bahwa UMKM pangan yang menggunakan minimal 3 kanal
distribusi memiliki pendapatan rata-rata 2,4 kali lebih stabil dibandingkan yang hanya mengandalkan
satu kanal—karena penurunan di satu kanal dapat dikompensasi oleh kanal lain. Dalam bisnis jagung,
karakteristik ini sangat relevan mengingat musiman panen yang mempengaruhi harga dan ketersediaan

bahan baku secara bersamaan.

e Pasar tradisional dan TPl (Tempat Penjualan Informal): Cocok untuk produk segar atau semi-
olahan seperti jagung pipil, jagung rebus, dan tepung jagung curah; volume tinggi, margin tipis,

pembayaran tunai cepat.
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e Marketplace diaital (Tokopedia. Shopee. TikTok Shop): Cocok untuk produk kemasan

bersertifikat P-IRT; foto produk berkualitas dan rating tinggi adalah aset utama; biaya komisi
platform 2-5%; sangat efektif untuk produk premium bernilai tinggi seperti jagung manis vakum
atau tepung jagung organik.

e Gojek/Grab untuk distribusi lokal: Efektif untuk pengiriman same-day produk segar jagung
manis dalam radius 25 km; integrasi dengan toko daring di GoFood atau GrabMart meningkatkan
visibilitas lokal tanpa biaya gudang tambahan.

o B2B ke industri pangan lokal: Targetkan restoran, katering, bakeri rumahan, dan produsen
snack lokal sebagai pembeli tetap; negosiasikan kontrak bulanan dengan harga lebih rendah 5-10%
dari harga eceran sebagai kompensasi volume dan kepastian pembelian.

¢ Ritel modern (minimarket dan supermarket): Memerlukan P-IRT atau BPOM, kemasan
standar, dan seringkali konsinyasi untuk produk baru; masuk melalui SMESCO Fair atau program
UKM Champion Alfamidi sebagai jalur pertama yang lebih mudah dibanding negosiasi langsung

dengan HO jaringan besar.

Berdasarkan riset pertumbuhan e-commerce pangan SMESCO (2023), TikTok Shop menunjukkan
pertumbuhan konversi penjualan produk pangan lokal tertinggi di antara semua platform—dengan biaya
akuisisi pelanggan yang lebih rendah dibanding marketplace konvensional bagi UMKM yang mampu

memproduksi konten video proses produksi atau panen secara autentik.

Bab 5: Naik Kelas — Dari UMKM Jagung Subsisten ke Bisnis Berkelanjutan

Panduan: Transisi dari usaha jagung subsisten ke bisnis berkelanjutan memerlukan tiga lompatan
berurutan: (1) formalisasi usaha dengan NIB dan rekening bisnis terpisah, (2) diferensiasi produk
dengan sertifikasi P-IRT atau BPOM yang membuka pasar baru, dan (3) akses pembiayaan KUR
untuk ekspansi kapasitas yang terukur. Ketiga langkah ini tidak harus dilakukan serentak—namun

harus dilakukan berurutan untuk membangun fondasi yang kuat.

Menurut kajian Kemenkop UKM bersama Ciputra Foundation (2022) tentang pola naik kelas UMKM
pangan Indonesia, hanya 12% dari total UMKM yang berhasil bertransisi dari skala mikro ke skala kecil
dalam 5 tahun pertama—dan faktor pembeda utamanya adalah bukan modal awal, melainkan
kemampuan mengelola arus kas dan membangun rekam jejak keuangan yang bankable. Ini berlaku

langsung untuk bisnis jagung di Indonesia.
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e Formalisasi keuanaan: Buka rekenina bisnis terpisah dari rekening pribadi (BRI atau BNI paling

banyak direkomendasikan untuk kemudahan akses KUR); catat setiap transaksi usaha dalam buku
kas sederhana atau aplikasi gratis seperti BukuWarung atau BukuKas.

o Dokumentasi produksi: Catat jumlah bahan baku masuk, biaya, jumlah produk jadi, dan omzet
setiap minggu—data ini adalah bukti kapasitas produksi yang dibutuhkan saat mengajukan KUR
atau saat negosiasi dengan pembeli besar.

o Sertifikasi bertahap: Mulai dengan P-IRT (lebih cepat dan terjangkau) — setelah omzet stabil dan
kapasitas meningkat, upgrade ke BPOM MD/SP untuk membuka akses ritel modern dan potensi
ekspor melalui program SMESCO Export Ready.

e Jaringan komunitas: Bergabung dengan KADIN Kabupaten/Kota atau asosiasi UMKM pangan
daerah untuk mengakses informasi program bantuan peralatan Kemenkop UKM, pelatihan
SMESCO, dan jaringan pembeli potensial yang tidak tersedia dari saluran individu.

o Ekspansi berbasis data: Setiap keputusan ekspansi—menambah varian produk, memperluas
wilayah distribusi, atau menambah kapasitas produksi—harus didasarkan pada data omzet 3 bulan

terakhir yang konsisten, bukan proyeksi optimistis tanpa basis historis.

Berdasarkan pendekatan transformasi bisnis Rhenald Kasali (FEUI) tentang pentingnya membangun
kompetensi inti sebelum ekspansi, UMKM jagung yang tumbuh berkelanjutan adalah yang terlebih dahulu
mengusai satu segmen secara mendalam—apakah itu tepung jagung premium, jagung manis segar, atau
snack jagung lokal—sebelum mendiversifikasi ke segmen lain. Pendalaman di satu segmen membangun
reputasi, efisiensi proses, dan basis pelanggan yang jauh lebih kuat dibanding diversifikasi prematur

yang menguras sumber daya tanpa membangun keunggulan yang bermakna.

UMKM jagung yang berhasil naik kelas bukan yang paling berani berekspansi, melainkan yang
paling disiplin mendokumentasikan keuangan, paling konsisten menjaga kualitas, dan paling cepat

memenuhi persyaratan sertifikasi yang membuka pasar berikutnya.

Disclaimer: Artikel ini disusun sebagai informasi awal dengan bantuan kecerdasan buatan (Al)
berdasarkan data dan referensi yang tersedia hingga tanggal publikasi. Konten ini bersifat edukatif
dan tidak menggantikan saran profesional, konsultasi langsung, atau kebijakan resmi yang berlaku.
Untuk informasi yang akurat, terkini, dan mengikat — selalu verifikasi ke instansi terkait, asosiasi

industri, atau sumber primer yang relevan.

BalaiWarga.NET - Portal Warga Halaman 22



